Regulamin promocji obowiazujacy do 18.03.2024r.

1. Postanowienia ogdine

1.

N

4.

5.

6.

Program Lojalno$ciowy organizowany jest przez sklep krakvet.pl, ACTION
S.A., Dawidowska 10, 05-500 Zamienie, wpisana do rejestru przedsigbiorc 6w
KRS pod numerem: 0000214038; NIP: 5271107221 , REGON: 011909816,
zwang dalej ,,Organizatorem”.

Program prowadzony jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Skierowany jest do zarejestrowanych uzytkownikow, klientow sklepu
www .krakvet.pl, ktorzy w zamian za dokonywanie zakupow otrzymuja punkty
programu lojalno§ciowego.

Punkty naliczane s3 automatycznie 31 dni po kazdych zakupach 1 zostaja
przypisane do konta Uzytkownika.

[lo$¢ punktéw mozliwa do otrzymania jest podana przy kazdym produkcie na
stronie www.krakvet.pl.

Punkty sag wazne do konca biezacego roku i wygasaja 31 grudnia.

2. Uczestnicy

1.

2.

Uczestnikiem Programu Lojalno$ciowego moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra
jest zarejestrowanym uzytkownikiem sklepu www .krakvet.pl.

Organizator jest administratorem danych osobowych podanych przez Klienta
podczas rejestracji konta na www.krakvet.pl, zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2002
r., Nr 101, poz. 926, z pdzn.zm.).

Klientowi przystuguje prawo wgladu do danych osobowych przypisanych do
konta na stronie www.krakvet.pl oraz ich poprawiania na warunkach
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.

3. Zbieranie punktow

1.

2.

5.

6.
7.

Punkty programu przypisane s3 do jednego konta nalezacego do jednego
uzytkownika i nie moga by¢ przekazywane dla zadnego innego konta.
Rejestrujagc konto na stronie Uzytkownik wyraza zgode na naliczanie na jego
koncie punktow programu lojalnosciowego, ktérymi moze dysponowaé wedle
wlasnego uznania.
Punkty przyznawane sg za opinie do towarow, ktore sg potwierdzone zakupem.
Za kazda zatwierdzong opini¢ klient otrzymuje 50 pkt w programie
lojalno$ciowym.
Lacznie za wystawienie opinii klient moze uzyska¢ 250 punktow:

» 50 pkt. za oceng produktu,

» 50 pkt. za opini¢ produktu,

» 50 pkt. za zdjecie produktu,

» 50 pkt. za ocen¢ zamowienia,

» 50 pkt. za opini¢  do zamdéwienia.
Opinie, zawierajgce tresci powszechnie uznawane za wulgarne oraz nie
dotyczace produktu, nie bedg akceptowane.
Punkty naliczane s3 po uptywie 31 dni od zlozenia zamowienia.
Punkty mozna wykorzysta¢ w ciggu roku od uzyskania ich. Traca wazno$¢ 31
grudnia kazdego roku.

4. Nagrody programu

1.
2.

Punkty mogg by¢ wymieniane na produkty dostgpne za punkty.
Punkty programu nie moga by¢ wymienione na nagrod¢ pienigzng ani rabat
kwotowy.



3.

4.

5.

Odebranie wybranej nagrody mozliwe jest po uzbicraniu na koncie
odpowiedniej liczby punktéw programu, ktorych wymagana ilos¢ jest podana
przy kazdym produkcie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmieniania i aktualizowania listy
dostepnych nagrod oraz ich warto$ci punktowe;.

Po wybraniu nagrody ilos¢ punktow na koncie Uczestnika zostaje pomniejszona

o0 1lo$¢ zuzyta podczas wymiany.

5. Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje w zwiazku z Programem Lojalno$ciowym powinny by¢
skfadane Organizatorowi na piSmie lub mailowo na adres korespondencyjny
Organizatora.
Organizator zastrzega, iz nie odpowiada za nieprawidlowosci w nagrodach i
niezgodno$¢ nagrody z opisem wynikajace z okoliczno$ci niezaleznych od
Organizatora.

6. Zmiana warunkOw uczestnictwa

1.

2.

3.

4.

Niniejsze warunki uczestnictwa moga zosta¢ zmienione przez Organizatora,
jezeli jest to uzasadnione potrzebg usprawnienia funkcjonowania Programu
Lojalno$ciowego. Zmiana zostanie ogloszona na stronie internetowej
Organizatora.

Dla wszystkich praw i obowigzkow, jakie wynikaja z niniejszego Regulaminu,
wlasciwe jest prawo polskie.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygane beda przed sagdem
wlasciwym ze wzgledu na siedzibg Organizatora.

Wszelkie informacje zwigzane z Programem Lojalno§ciowym umieszczane sg
przez Organizatora na stronie internetowej www.krakvet.pl.

7. Postanowienia koncowe

1.

Uczestnik zakladajacy konto na stronie sklepu www.krakvet.pl i1 przystepujacy
do programu lojalno$ciowego przyjmuje do wiadomosci oraz akceptuje tre$¢
niniejszego Regulaminu.

Program lojalno$ciowy nie jest gra losowa, loteria fantowa, zakladem
wzajemnym ani loteria promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 29 lipca 1992 o grach losowych 1 zakladach
wzajemnych (Dz. U. 1998, Nr 102, poz. 650 z pézn. zm.).

Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady Programu
Lojalno$ciowego.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie
zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegolno$ci przepisy
Kodeksu Cywilnego.



